
Department of Human Services
Bureau of Human Service Licensing

January 13, 2022

LITITZ PCH LLC
80 WEST MILLPORT ROAD
LITITZ, PA, 17543

RE: LEGEND PERSONAL CARE AND
MEMORY CARE OF LITITZ
80 WEST MILLPORT ROAD
LITITZ, PA, 17543
LICENSE/COC#: 33298

Dear ,

As a result of the Pennsylvania Department of Human Services, Bureau of Human Service Licensing
review on 05/06/2021 of the above facility, we have determined that your submitted plan of
correction is fully implemented. Continued compliance must be maintained.

Sincerely,
Gloria Emick

Enclosure
Licensing Inspection Summary (LIS)

cc: Pennsylvania Bureau of Human Service Licensing
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oqmorm̂ôl q�����



����������		
��
�� ������������������������������ !"����� #�$%%��&%� ��'�� �������!�����(�!���)��&������� �"��"���������� !�!�� �'#�*+�,�!!�,��&%���������� �%����� � -�(��,�."���,�/,���"'�� �0&%'#�*+1�$2�+1��������,������!�- ���(�%%�3����'�"��"���� !�!�� �'�"��������"%����-�� -������!��� ��������%!#��+��������)�$��� �!�������(�%%��&�����%%���!��� �!4�!"����%�������'� ���!��!�"��!���5���5'����,���!��� �4!�,��%�,������"����!!�� �%� ����3��(�������'� ���!�(��,��,���&%� ��'�!����1�(��,� �67���'!�����,�������"������,�!�"%� ������������� #+��&�� ����� �������,���!��� �8!�!"����%�������'� ���!�!,�%%�5��9�"��� ��,����!��� �8!�������#�:;1�<=<<=>>?��@A
���B@CA
DD
�� EFGH�F�I���$%%�!��"!�,�3��5�� ����"%����JJKL�M�NOPPQRS�TUVW�XYZ[\[QW]̂�_
̀@
	
A
��DJabbcJJKcLcdeY�\OPPQRS�PUVW�\eVUU�fY�RYZ[\Yg�h[Se[W�ib�gVj\�OPQW�LQkPUYS[QW�Ql�SeY�VWWOVU�V\\Y\\kYWS�QR�OPQW�LeVWmY\[W�SeY�RY\[gYWSn\�WYYg\�V\�[Wg[LVSYg�QW�SeY�LORRYWS�V\\Y\\kYWSc?
D�	
o�
������p
����
��*�!��� ��<4!�!&""����"%� 1����"%������ �q=<<=>7>71�(�!� ���&"���������� �%&����,��",'!���� 4!�<<=<r=>7>7��������,��*�!��� ��<�5��!��3��������,� ���%�!��������#�*�!��� ��>4!�!&""����"%� 1����"%������ �<<=>=>7>71�(�!� ���&"���������� �%&����,��������4!������1�������6=<7=>7><1�,���*�!��� ��>��!����5��!��3��������,� ���%�!��������#�����������		
��
�� s���G�*$.t!�,�3��5�� �&"������(��,��,���""��"������� �������� #�$&����(�!����"%�����5'�$2�+�� �7u=7v=><#���"%�� ���(�%%�5����� ��� ���5'�2�+�� ��$2�+������!�- �����3� -����(���#�w� �,%'��&���!�(�%%����&��(��,�*+�����!�- �����3��(#�?��@A
���B@CA
DD
�� EFGH�F�I���$%%�.��"!�,�3��5�� ����"%����JJKg�M�NOPPQRS�TUVW�xYg[LVUyzYWSVU]̂�_
̀@
	
A
��DJabbcJJKcgc{VLe�eQkY�\eVUU�gQLOkYWS�[W�SeY�RY\[gYWSn\�\OPPQRS�PUVW�SeY�kYg[LVU|�gYWSVU|�Z[\[QW|�eYVR[Wm|�kYWSVU�eYVUSe�QRQSeYR�fYeVZ[QRVU�LVRY�\YRZ[LY\�SeVS�h[UU�fY�kVgY�VZV[UVfUY�SQ�SeY�RY\[gYWS|�QR�RYlYRRVU\�lQR�SeY�RY\[gYWS�SQ�QOS\[gY\YRZ[LY\�[l�SeY�RY\[gYWSn\�Pej\[L[VW|�Pej\[L[VWn\�V\\[\SVWS�QR�LYRS[l[Yg�RYm[\SYRYg�WOR\Y�PRVLS[S[QWYR|�gYSYRk[WY�SeYWYLY\\[Sj�Ql�SeY\Y�\YRZ[LY\c�de[\�RY}O[RYkYWS�gQY\�WQS�RY}O[RY�V�eQkY�SQ�PVj�lQR�SeY�LQ\S�Ql�SeY\Y�kYg[LVU�VWgfYeVZ[QRVU�LVRY�\YRZ[LY\c?
D�	
o�
������p
����
��*�!��� ��<4!�!&""����"%� 1�������q=<<=>7>71����!� ���� �%&����,��,���4!�"%� ����������,����!��� �4!��� ��%1�������'������������ �%� ���!#�����������		
��
�� s���G�t��3��&!�$2�+����%���������"%����*$.t�� ���!�� �����'#����������������������3�!��#��$&����(�!����"%�����5'�$2�+�� 7u=7v=><#����"%�� ���(�%%�5����� ��� ���5'�2�+�� ��$2�+������!�- �����3� -����(���#�w� �,%'��&���!�(�%%�

~{�{�z�T{XN���~���X{���z�x{x�X����X{����~�d�d� iiJ���a�g�M�z[YSVRj��YYg\���� �� &���

b�ybayJbJ� a�Ql�K



���������	�
������
����

��
��
����������������������� � !"# #$%#&'((�)�
*��	+�
�,

����-*(
�
�./01�2�3456789::9;<�=1455<9<>?@�A�B��C������.DEEF./0F1FG�H49II5<�1;><9I9J5�K456789::9;<�:1455<9<>�1;8KL5I57�9<�1;LL6M;46I9;<�H9IN�6�KNO:9196<�;4�6�>5496I4916::5::85<I�I568�6<7�7;1P85<I57�;<�IN5�Q5K64I85<IR:�K456789::9;<�:1455<9<>�S;48�:N6LL�M5�1;8KL5I57�S;4561N�45:975<I�H9IN9<�T.�N;P4:�K49;4�I;�6789::9;<�I;�6�:51P457�7585<I96�1645�P<9IF����C�U������V�W��XY����

���
���Z��+��+�-���
������	
�)
���
���
-
���+�[+�
�\����])�[\̂����_̀ab̀acac��d��
�
�e�

���
���Zf�������
���������
�*�
+�-����������

������+��������-*(
�
��gXY���V�h�CC������ ijj#!%d[��+���'d[��	+�
���-*(
�
��+��+������k�+((�*�
����

����l	����
���
����+��k��������,
�+�����(+�
�������
����[�-*(�+��
���((�,
�-+���+��
��,m�d[��+���'d[������
����

�-������k���+����n���	(m�+��������((����������	�
�����
����

��
��
����������������������� � !"# #$%#&'((���
-��	+�
�,

����-*(
�
�

opqpr��sp
)tr'o�['
p�'r��npnt
u�['
p�tv�owlwlx yyazbaa_��{�)�**����s(+��n
���+(̀�
��+(�]�������
�̂

c|̀c}̀acaZ _��k�_


	33298 -PCH - LEGEND PERSONAL CARE AND MEMORY CARE OF LITITZ -Complaint - 5.6.21   Letter C.pdf
	33298 - LEGEND PERSONAL CARE AND MEMORY...ensing Inspection Summary - Public_Redacted.pdf



